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10 EVOLUCAO PREVISIVEL DA CP

O ano 2008 correspondera ao segundo ano de actividade enquadrado pelo programa estratégico

CP Mais. A actividade da CP sera neste ano perspectivada tendo presente os Objectivos

Estratégicos deste programa, que estfo alinhados com as Orientagdes Gerais da Direcgdo Geral

do Tesouro ¢ Finangas para o SEE, ¢ ainda o seguinte conjunto de acontecimentos de ordem

interna e externa que representam oportunidades/desafios para a empresa:

o reabertura do tunel do Rossio;

o abertura da interface com o Metro em Sta Apolonia e melhoria das interfaces com o metro
nas Estagdes de General Torres, Campanhd e Porto S. Bento;

o conclusdo da electrificagdo da Linha do Sado perspectivada para Dezembro 2008;

o introdugio da bilhética sem contacto € acesso controlado em algumas estagdes da CP
Lisboa;

o disponibilizagio de novos sistemas de venda e de pagamento no servigo do Longo Curso;

o entrada do novo horario em Margo com introdugio de algumas alteragdes principalmente
no suburbano do Porto nas ligagdes a Braga, mas também no Longo Curso;

o liberalizagdo do Sector de Transporte ferroviario de Mercadorias e consequente entrada de
novos operadores;

A actividade estara no entanto condicionada por um conjunto de constrangimentos dos quais
se salientam:

o Utilizagio de material circulante com pouca fiabilidade no Servigo Regional, no Transporte
de Mercadorias ¢ na Linha de Cascais;

o Falhas na promogdo da intermodalidade e acessibilidade;

o Auséncia de contratualizagdo de Servigo Publico e respectivas compensagdes financeiras,

o Perda de quota de mercado do transporte pablico e persisténcia em padrdes de utilizagdo de
transporte individual menos favoravel do ponto de vista ambiental mas que permite
transporte percepcionado como mais comodo;

o Estrangulamentos da infraestrutura, ainda nfio resolvidos pelo nosso parceiro de negécio, a
REFER, se bem que ja identificados.

Neste contexto, a CP perspectiva para 2008 fazer uma grande aposta na conquista de clientes
que espera obter em resultado de uma resposta adequada as oportunidades de negocio
anteriormente mencionadas, da implementagdo de novos conceitos de Servigo, da facilitagdo da
venda através da utilizagdo de novos canais, do desenvolvimento de parcerias € da participacdo
em diversos eventos.

Continuara ainda o processo de racionalizagdo da actividade sem descuidar a seguranga do
servigo que oferece, ndo obstante perspective acréscimos em algumas rubricas de Custos,
natural consequéncia da expanséo da oferta, da methoria dos servigos que presta e da realizagdo
de um conjunto de acgdes com impacto no acréscimo da procura.

Também inicia em 2008 um novo ciclo de investimentos, apostando principalmente na

Aquisigdo de Material Circulante de forma a dotar as Unidades de Negocio de equipamentos
adequados ao cumprimento dos seus objectivos e & satisfagdo das exigéncias dos seus clientes.
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